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Resumen

El estudio aborda las percepciones y experiencias de estudiantes, docentes y lideres académicos
sobre la educacién inclusiva y equitativa, a partir de un liderazgo efectivo. El objetivo es
analizar el liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua, para la identificacion
de estrategias efectivas que promuevan un entorno de aprendizaje equitativo y accesible para
todos los estudiantes, y la propuesta de recomendaciones para la mejora de las practicas de
liderazgo. Se asume el enfoque cualitativo, utilizando métodos como entrevistas a profundidad,
analisis documental, grupos focales y analisis de contenido, para la identificacion de hallazgos
claves sobre las politicas y practicas del liderazgo inclusivo. Los resultados fundamentales se
centran en la identificacién de los pilares basicos para liderar la inclusion en la universidad y
un conjunto de acciones sustentadas en estos para su implementacion, entre las que se destaca

la capacitacion a docentes y la evaluacion y seguimiento mediante indicadores.
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Abstract

This study addresses the perceptions and experiences of students, teachers, and academic
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leaders regarding inclusive and equitable education, based on effective leadership. The objective
is to analyze educational and inclusive leadership at the University of Managua, to identify
effective strategies that promote an equitable and accessible learning environment for all
students, and to propose recommendations for improving leadership practices. The qualitative
approach is assumed, using methods such as in-depth interviews, documentary analysis, focus
groups, and content analysis, to identify key findings on inclusive leadership policies and
practices. The fundamental results focus on the identification of the basic pillars for leading
inclusion at the University and a set of actions based on these for their implementation,
among which the training of teachers and the evaluation and monitoring through indicators

stand out.

Keywords: educational leadership, inclusion, educational inclusion, inclusive leadership,

University of Managua

Introduccién

La educacion universitaria contemporanea requiere de ofertas que contribuyan al desarrollo
educativo equitativo del liderazgo y su influencia en la inclusién. Conformemente, Alonso-
Garcia et al. (2019), enfatizaron que la educacién es la base para la mejora de la calidad
de vida de las personas, el acceso a una educacién inclusiva y equitativa, la cual puede
permitir que descubran soluciones innovadoras para los desafios mas apremiantes del quehacer

universitario.

Los estudios méas actualizados aportan que la educacién inclusiva se ha ampliado para
abordar todos los tipos de exclusion y marginaciéon, brechas y desigualdades en el acceso, la
participaciéon y los resultados del aprendizaje; las formas de exclusion social y marginacién
que afectan directamente la participacion y los resultados del aprendizaje incluyen reacciones
restringidas a la diversidad racial, social, étnica, regional, residencial, religiosa y de género

(Opoku, 2022).

En el contexto internacional actual, la inclusién educativa se erige como un reto importante
para las universidades contemporaneas, no solo en Latinoamérica sino también en el mundo,
marcado este por un impetuoso desarrollo de las tecnologias y el impacto de factores de

naturaleza econdémica, social, politicas y ambientales que hacen de la educaciéon un elemento
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determinante en la calidad de vida de los pueblos y en la grandeza de las naciones (Valle et

al., 2024).

Consecuente con los autores antes mencionados, se afirma que la inclusion educativa es
un proceso de reforma y mejora continua del sistema educativo con el objetivo de ofrecer
una educacion de calidad para todos los estudiantes, teniendo en cuenta sus necesidades
y caracteristicas individuales; implica, ademads, eliminar la discriminaciéon y las barreras
que dificultan el aprendizaje y la participacién. Su propésito es garantizar el desarrollo
pleno del potencial de cada persona, con independencia de sus caracteristicas o necesidades

particulares.

La inclusion y la diversidad educativa son conceptos relacionados, pero no idénticos dado

que:

La diversidad educativa es la presencia de estudiantes con diferentes caracteristicas individuales
en el sistema educativo, como origen étnico, género, discapacidad, condicion econémica, entre

otros. Implica el reconocimiento y respeto de las diferencias.

La inclusiéon educativa busca garantizar la plena participacion de todos los estudiantes mediante
acciones concretas como reformas curriculares, infraestructura accesible, uso de recursos de
apoyo, flexibilizacién de métodos de ensenianza-aprendizaje, u otras. Promueve la equidad
educativa eliminando las barreras que generan desigualdades en el acceso y la permanencia en

la escuela. Implica una transformacion del sistema.

La diversidad se centra en las caracteristicas de los individuos mientras que la inclusion
educativa analiza cémo el entorno y las préacticas institucionales pueden ser mas acogedoras

para todos.

La inclusion es el proceso de generar cambios en el sistema educativo que permitan gestionar
de manera positiva la diversidad existente entre los estudiantes. La diversidad es un hecho,
la inclusion es un proceso de transformacion del sistema para atender dicha diversidad de

manera equitativa mediante adaptaciones concretas.

En Nicaragua la inclusion educativa constituye una prioridad expresada en el Plan Nacional

de Lucha contra la Pobreza 2022-2026, al abordar el desarrollo de los talentos humanos para el
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desarrollo nacional desde el Sistema Nacional de Educacion, planteando que, para potenciar el
desarrollo de talento humano, el Gobierno mantendra como una de sus politicas, la promocion
de la Educacion inclusiva, equitativa y de calidad, para promover mejores oportunidades para

todos (as) los(as) nicaragiienses.

El Marco Estratégico de la Educacion Superior Nicaragiiense 2022-2030, define impulsar
valores y actitudes humanistas, asi como una cultura de paz, convivencia, respeto y habito

saludable, didlogo y equidad de género.

[gualmente en el Plan Nacional de Educacién Universitaria 2023-2026, se incluyen linea-
mientos referido a la diversidad cultural e interculturalidad, en el que se establece que las
instituciones de educacién superior garantizaran mecanismos que contribuyan proactivamente
a la incorporaciéon del reconocimiento de la diversidad cultural e intercultural en condiciones
equitativas y mutuamente respetuosas, para la construccién de una ciudadania intercultural,
multilingiie, multiétnica, incluyente y con equidad social de la educaciéon lo que fomenta una

cultura de paz y revierte manifestaciones de desigualdad y discriminacion.

Asimismo, el Consejo Nacional de Universidades (CNU, 2023), incluye en las normativas
para el funcionamiento de las Instituciones de Educacién Superior, como disposicion que las
universidades tienen que garantizar la promocién, proteccion y aseguramiento de condiciones
de igualdad para todos y todas las personas con discapacidad, respetando su dignidad y
desarrollo humano integral, favoreciendo su acceso, retencién y promocion, sin discriminacion

alguna.

La investigacion se sustenté en una metodologia con enfoque cualitativo. Se realiza énfasis en
el estudio de practicas de universidades nacionales e internacionales. Para esto, se analizan los
planes y programas institucionales y se entrevistaron a actores claves. El contexto seleccionado
es la Universidad de Managua. Se logra el estudio exploratorio con los profesores de las nueve
carreras, acompanados por los coordinadores de carrera y estudiantes, como participantes en

las actividades desarrolladas, basados en los grupos focales.

El analisis cualitativo del liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua

permitirda comprender las experiencias, percepciones y practicas de los lideres académicos
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y la comunidad estudiantil en relaciéon con la inclusiéon. Este enfoque puede revelar andlisis
sobre como se implementan las estrategias inclusivas y su impacto en el entorno educativo. El

objetivo es analizar el liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua.
Los métodos de investigacion empleados fueron:

Entrevista a profundidad con lideres académicos, docentes y estudiantes para explorar sus
experiencias y percepciones sobre el liderazgo inclusivo y asi obtener informaciéon detallada

sobre préacticas de liderazgo, desafios y oportunidades en la inclusion.

Grupos focales con estudiantes de diversas carreras para discutir sus experiencias en el entorno
universitario y facilitar un didlogo dindmico que permita a los participantes compartir sus

opiniones y reflexiones sobre la inclusion y el liderazgo.

Analisis de documentos: revisiéon de documentos institucionales, politicas de inclusién, planes
estratégicos y programas académicos, para evaluar como se articulan los principios de liderazgo

inclusivo en la documentacion oficial de la Universidad.

Técnicas empleadas: Analisis de contenido para valorar los documentos institucionales y las
transcripciones de entrevistas, lo cual identifica referencias a practicas de inclusién y liderazgo

y permite la evaluacion de como se articulan las politicas inclusivas y su implementacion.

Triangulacion para contrastar datos obtenidos de diferentes métodos (entrevistas, grupos
focales, anélisis documental) para aumentar la validez del andlisis y corroborar hallazgos y

obtener una comprensiéon mas completa del fenémeno estudiado.

Desarrollo

Actualmente se valora y se abraza la inclusion educativa (Ainscow, 2020); sin embargo, se
mantienen practicas y tipos de exclusion relacionados con la gestion de la diversidad y la cultura
en las universidades, por ello los directivos se enfrentan a aspectos formativos, paradigmaticos
y culturales (Ainscow y Sandill, 2010). En el contexto universitario, es indispensable asegurar
la sostenibilidad de las condiciones organizacionales de una institucién educativa (Ledn et
al. 2018; Paricahua et al. 2022; Munoz et al. 2022), es decir, avanzar en el liderazgo, que se
caracteriza por articular y lograr objetivos y metas compartidas con los demas en la institucion

universitaria, a través de practicas contextualizadas en la inclusién (Valdés, 2020).
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Los andlisis integros de los lideres y el liderazgo revelan que la calidad del liderazgo puede ser
un componente crucial para promover la mejora de la calidad de la educacién (Chéavez et al,
2022). El liderazgo tiene efectos considerables en la estructura de una institucién educativa
universitaria, las practicas docentes y los resultados de rendimiento de los estudiantes (Crisol

et al, 2020).

El liderazgo educativo e inclusivo en las instituciones universitarias es importante para crear
un entorno de aprendizaje que fomente la diversidad y la equidad. El liderazgo promueve un
clima de colaboracion y apoyo que beneficia a todos los estudiantes, independientemente de
sus antecedentes, por esto, el cambio educativo efectivo requiere lideres que inspiren y motiven
a otros a alcanzar su maximo potencial. Ademas, la inclusién es un proceso que transforma la
educacion para todos. De esta forma, los enfoques destacan la necesidad de un liderazgo que
no solo gestione, sino que también empodere a los educadores y estudiantes, asegurando que

cada voz sea escuchada y valorada en el proceso educativo.

Es significativo en este sentido, la formacién continua y el desarrollo profesional de los lideres
educativos para la implementacion exitosa de estrategias de gestion. Un estudio de Lépez,
et al. (2019) mostr6 que las instituciones educativas con programas estables de desarrollo
profesional para sus lideres experimentaron mejoras significativas en la calidad educativa y en

el clima escolar.

La gestion estratégica en la educacion y las practicas de liderazgo juegan un papel fundamental
en la calidad educativa. Investigaciones recientes han aportado evidencia significativa sobre

las mejores précticas y los desafios en este &mbito (Camacho, et al., 2024).

Asimismo, existen numerosas variables que subyacen al liderazgo inclusivo educativo, y la
mayoria de los expertos creen que la influencia de los lideres educativos en las experiencias de los
estudiantes en las instituciones educativas es matizada y multifacética (Kuknor y Bhattacharya,
2020). También existe literatura que aborda sobre la importancia de la inclusién en el aula y

los beneficios de la inclusién para todos los grupos de estudiantes (Rojas, et al., 2024).

Estudiar al liderazgo desde la inclusion implica un estudio profundo de las categorias que per-

tenecen a su concepto genérico, en la investigacion que realizé Marichal Guevara (2018) sobre
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la construccién de un constructo teérico denominado (Competencia Liderazgo Educacional
en Directores de Escuelas) evidencié las tres dimensiones mas importantes para medir este

proceso: psicoldgica, direccién y pedagdgica).

De igual manera los estudios de Marichal Guevara et al. (2021a); Marichal Guevara et
al. (2021b); Marichal Guevara et al. (2021c); Marichal Guevara et al. (2019a); Marichal
Guevara et al. (2019b); Marichal Guevara et al. (2019¢); Marichal Guevara et al. (2018a);
Marichal Guevara et al. (2018b); Marichal Guevara et al. (2018c); Marichal Guevara et
al. (2018d); Marichal Guevara et al. (2018¢); Marichal Guevara et al. (2017a); Marichal
Guevara et al. (2017b); Marichal Guevara et al. (2017¢); Marichal Guevara et al. (2017d) y
Marichal Guevara et al. (2015) datan de una década de investigacion sobre el comportamiento
y manifestacién de este proceso en contextos desafiantes teniendo en cuenta procesos de

inclusién educativa.

El estudio asume que el liderazgo inclusivo se distingue por la aceptacion, la pertenencia, el

cardcter distintivo y la inclusién (Kuknor y Bhattacharya, 2020).

El estudio en la Universidad de Managua es importante, pues explora como las préacticas de
liderazgo pueden influir en la creaciéon de un entorno educativo que fomente la diversidad y
la equidad en la ensenanza superior. En un contexto donde la inclusiéon es esencial para el
desarrollo integral de los estudiantes, comprender el papel de los lideres académicos en la
promocién de un ambiente accesible y colaborativo es decisivo. Este estudio no solo puede
contribuir al conocimiento académico sobre liderazgo inclusivo, sino que también ofrecera
recomendaciones practicas para mejorar las politicas y estrategias institucionales, garantizando
que todos los estudiantes, independientemente de sus antecedentes o capacidades, tengan la
oportunidad de alcanzar su maximo potencial, promoviendo asi una cultura de inclusion y

excelencia académica.

En el marco normativo progresista, los avances en la gestion del liderazgo e inclusion educativa
a nivel institucional presentan importantes desafios. La Universidad de Managua, realiza
acciones formativas con los estudiantes en situaciéon de discapacidad, pobreza, procedentes
de zonas rurales y grupos étnicos que enfrentan barreras para el acceso y permanencia en la

educacién superior (Sanchez y Flérez, 2020).
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Este estudio brinda la oportunidad de abordar esta brecha de conocimiento para obtener una
mejor comprension de como se aborda el liderazgo inclusivo en la Universidad de Managua,
ademas de analizar formas de impulsar el liderazgo inclusivo y el desarrollo educativo desde
la experiencia educativa nicaragiiense. Por esto, el estudio plantea el objetivo de analizar
el liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua, para la identificacién de
estrategias efectivas que promuevan un entorno de aprendizaje equitativo y accesible para
todos los estudiantes, y la propuesta de recomendaciones para la mejora de las practicas de

liderazgo en la educacion superior.

Resultados y discusion

Los analisis realizados a los documentos establecidos para la educacién superior nicaragiiense,
experiencias investigativas a nivel internacional y nacional y los métodos y técnicas aplicadas
a docentes, directivos y estudiantes, precisa que el liderazgo inclusivo en la educacion exige:
ajuste en el modelo de la Universidad actuante, docentes distintos, padres diferentes, una
organizacién institucional de Universidad integrada y funcionamiento de comunidad entre

todos y centrarse en las habilidades, potencialidades y no en las deficiencias ni dificultades.

Analisis de documentos

Forma parte del estudio las politicas y estrategias del pais, por lo que se realiz6é un analisis
de los documentos que se relacionan a continuaciéon: Plan Nacional de Lucha contra la
Pobreza 2022-2026, Marco Estratégico de la Educacién Superior 2022-2030 y Plan Nacional
de Educacién Universitaria 2023-2026. De la triangulacién de los documentos anteriores se
definieron los aspectos a fomentar para una gestion inclusiva en la Universidad de Managua

(Valle et al., 2024):

a. Un clima de institucion y de aula favorable al aprendizaje y una actitud preventiva mas

que correctiva.

b. Un liderazgo eficaz y democratico que incluye la participaciéon, colaboracién y la

coordinacién del claustro.

c. Planificacién cuidadosa, coordinada y flexible de los recursos, tanto desde el punto de

vista curricular como organizativo.

d. El claustro de la institucién tiene el compromiso, la disposicion y la voluntad de asumir
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la atencion educativa de la diversidad de los estudiantes.
e. Un aprovechamiento sisteméatico de los recursos y espacios para la atencion a la diversi-
dad.
f. Un aprovechamiento 6ptimo de las diversas formas de apoyo que los distintos miembros
de la comunidad universitaria pueden darse unos a otros.
g. Una estrecha relacién entre la Universidad y su entorno, asegurando la participacion de
la comunidad y en especial de la familia en los procesos de la institucion.
h. La existencia de apoyo externo que aseguran la asesoria y orientaciéon para provocar el
cambio y elevar la calidad de la atencién educativa.
i. Un claustro con un alto nivel profesional, con disposicién para la formacién, autosupera-
cién, superaciéon e investigacion para dar respuesta a la diversidad del estudiantado.
j. Becas y apoyos econémicos, que beneficien un porcentaje de la poblacién en situacion
de vulnerabilidad.
k. En la infraestructura, adecuaciones para facilitar la accesibilidad fisica de personas con
discapacidad, como rampas y pasillos mas anchos.
1. Servicio de interpretacién en lengua de senas nicaragiiense en los horarios disponibles
para la carrera.
m. En el ambito digital, una plataforma educativa, una biblioteca para su uso eficaz en

este sentido para aquellos que no cuentan con las posibilidades tecnoldgicas.

Tomando en cuenta los aspectos a fomentar para el desarrollo de la inclusiéon educativa y la
contextualizacion realizada a la Universidad de Managua, los intereses de pais, expresados en
los documentos consultados el analisis de buenas practicas y las bases en que se sustentan, el
criterio de los autores Ledn et al. (2018), Lépez, et al. (2019), Sdnchez y Flérez (2020), Kuknor
y Bhattacharya (2020), Paricahua et al. (2022), Mufioz et al. (2022) y Valle et al. (2024), se
identificaron los pilares basicos posibles para liderar la inclusion y se determiné el consenso,

de definir como pilares basicos para liderar la inclusién los que se exponen en la Figura
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Filosofia institucional

Sensibilizacion

- Acceso equitativo con énfasis en zonas vulnerables F

- Capacidades de los docentes i

+_ Practica pedagogica -

1 Tecnologias P

1l Infraestructura r

- Apoyo financiero r

Figura 1

Pilares basicos para liderar la inclusion en la UdeM

El andlisis de documentos institucionales, politicas y programas académicos relacionados con
el liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua ha permitido identificar

varios hallazgos clave que reflejan el estado actual de la inclusién en la institucion, a saber:

a. La Universidad cuenta con un marco de politicas que promueven la inclusién, destacando
la importancia de un entorno educativo accesible, con un plan de accion, detallado que

incluya pasos concretos y responsables para la implementacion de estas politicas.

b. La mayoria de los programas académicos han comenzado a incorporar contenidos sobre
diversidad y equidad en algunas asignaturas, asegurando que todos los estudiantes
tengan acceso a esta formacion.

¢. Los documentos revisados indican que la formacion del personal docente en préacticas
inclusivas requiere mas sistematicidad en cada cuatrimestre, mediante cursos de edu-
cacién continua, lo cual es necesario para el desarrollo profesional sistematico en este
ambito.
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d. Estan establecidos los mecanismos para evaluar el impacto de las politicas de inclusion,
pero se requiere mejorar e incrementar los indicadores especificos que dificulta el
monitoreo de avances para el seguimiento de las practicas inclusivas a lo largo del
tiempo.

e. Existen canales de comunicacién, aunque una minoria de estudiantes y docentes no
estan al tanto de las politicas inclusivas, por tanto, se demanda que la informacién se

promueva diario en los lugares de la instituciéon mas observables.

f. Los documentos muestran un compromiso institucional hacia la inclusion, promoviendo

la participacion de la comunidad en la implementacién de iniciativas.

Entrevistas a profundidad: Las entrevistas a profundidad realizadas con lideres académicos,
docentes y estudiantes han proporcionado una vision rica y variada sobre las percepciones y
experiencias relacionadas con el liderazgo educativo e inclusivo en la Universidad de Managua.

A continuacién, se presentan los hallazgos mas significativos.

a. La mayoria de los entrevistados coincidieron en que el liderazgo inclusivo es fundamental
para crear un ambiente académico positivo.

b. Los lideres que adoptan un enfoque colaborativo y que fomentan la participacion de
estudiantes y docentes son considerados mas efectivos. Se destacod la importancia de
escuchar y considerar las opiniones de todos.

c. La diversidad en el aula se percibe tanto como una riqueza, como un desafio.

d. Existe un consenso sobre la necesidad de capacitaciéon en practicas inclusivas para
docentes y lideres, cada cuatrimestre, con un enfoque en pedagogias que atiendan la
diversidad.

e. Se identifico la necesidad de continuar promoviendo a diario en los lugares de la

institucion mas observables, la comunicacién sobre politicas inclusivas.

Andlisis de contenido: El analisis de contenido se llevd a cabo para evaluar la documentacion
institucional relevante, incluyendo politicas y planes estratégicos relacionados con el liderazgo
educativo e inclusivo en la Universidad de Managua. Los resultados y temas principales

derivados de este analisis son:
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Politicas de inclusiéon: existen documentos normativos que delinean politicas inclusivas, que se

encuentra en la fase de implementacion y difusion.

Curriculo académico: el andlisis revela que los programas académicos han comenzado a
incorporar conceptos de diversidad y equidad, y el enfoque es sistematico en todas las

carreras.

Formacion del personal: se requiere la sistematicidad en cada cuatrimestre de programas de
capacitacion continua sobre practicas inclusivas para docentes y personal administrativo, lo

cual garantice el éxito sistemédtico en la implementacion de estrategias efectivas.

Difusién de informaciéon: se promueve la inclusion, la comunicacion sobre las politicas y los

recursos disponibles.

Difusién de informacion: existe intenciones de promover la inclusion, la comunicacién sobre
las politicas y mantener los recursos disponibles, aunque algunos estudiantes no estan al
tanto de las iniciativas existentes; por tanto, es necesario continuar mejorando los canales
de comunicacion para asegurar que toda la comunidad educativa esté informada sobre las

politicas inclusivas.

Liderazgo educativo: la institucion coincide y aplica lo expresado por UNESCO (2019), la
implementacion de estrategias de gestién basadas en el liderazgo colaborativo y participativo,
lo cual ha mostrado un impacto significativo en el rendimiento académico de los estudiantes y

en la satisfaccion del personal docente.

Andlisis del grupo focal: El grupo focal, conformado por estudiantes de diversas carreras, se
llevé a cabo para explorar sus experiencias y percepciones sobre el liderazgo educativo e
inclusivo en la Universidad de Managua. A continuacion, se presentan los hallazgos y temas

emergentes principales de la discusion:

Percepcion de la inclusion en el aula: los estudiantes compartieron experiencias variadas sobre

la inclusion, los cuales se sintieron valorados y apoyados.

Efectividad del liderazgo: los participantes destacaron que los lideres fomentan un ambiente

colaborativo y abierto, son accesibles y tienen disposicion para escuchar a los estudiantes.
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Capacitacion de docentes: los estudiantes senalaron que existe una minoria de docentes que

requieren mas capacitacién para manejar la diversidad en el aula.

Comunicacién Institucional: los estudiantes expresaron que la comunicacién sobre politicas
inclusivas debe extenderse a diario en los lugares de la instituciéon méas observables, aunque la

Universidad promueve, pero no todos prestan atencion.

Sugerencias de Mejora: los participantes sugirieron que deberian tener un papel mas activo en

la formulacién y evaluacion de politicas inclusivas.
Los analisis anteriores aportan la necesidad de:

Temas emergentes para la capacitacion a docentes: liderazgo inclusivo, estrategias de liderazgo,

educacion inclusiva y percepcion de la inclusion.

Los docentes y estudiantes reconocen la importancia de un ambiente inclusivo, pero existen
docentes con desconocimientos y estudiantes no consientes de aportar sus necesidades. La

diversidad en el aula se percibe como una riqueza, pero también se enfrenta a desafios

Sobre el liderazgo se aporta que los lideres académicos que adoptan un estilo de liderazgo
colaborativo y participativo son vistos como mas efectivos en la promocién de la inclusién.
La comunicacién abierta y el apoyo emocional son clave; por tanto, los mejores lideres son

aquellos que escuchan y estan dispuestos a adaptarse a las necesidades de sus estudiantes.

En consecuencia, se hace inminente continuar implementando programas de formacion continua
para docentes y lideres en cada cuatrimestre sobre practicas inclusivas y gestion de la diversidad,
intencionados continuamente espacios de didlogo donde estudiantes y docentes compartan

experiencias y sugerencias sobre la inclusion.

Derivan del estudio, algunas estrategias que pueden promover un entorno de aprendizaje
equitativo y accesible en la Universidad de Managua, alineadas con el liderazgo educativo e

inclusivo:

a. Continuar implementando programas de capacitacion para lideres académicos y docentes
que se enfoquen en practicas inclusivas, sensibilizacién sobre diversidad y gestion de

grupos diversos.
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b. Continuar desarrollando y mejorado el curriculo flexible que permita la personalizacién
del aprendizaje, incluyendo diferentes estilos de ensenanza y métodos de evaluacion

para satisfacer las necesidades de todos los estudiantes.

c. Establecer comités de estudiantes de diversas comunidades para promover decisiones

relacionadas con la inclusion.

d. Sistematizar mecanismos de evaluacién continua para medir la efectividad de las prac-
ticas inclusivas y realizar ajustes basados en los resultados y la realimentacion de los
estudiantes.

e. Aportar continuamente en el curriculo actividades que promuevan la conciencia cultural
y el respeto por la diversidad, fomentando un ambiente de respeto y colaboracion.

f. Integrar herramientas de tecnologia asistencial que faciliten el aprendizaje de estudian-
tes con discapacidades, asegurando que todos tengan las mismas oportunidades de
participacion.

g. Continuar creando un ambiente que incentive la innovaciéon en pedagogia y adminis-
tracién, apoyando la implementaciéon de nuevas ideas y enfoques que promuevan la
inclusion.

h. Continuar la interrelacion sistematica con familiares de estudiantes con capacidades
diferentes durante el proceso de ensenanza aprendizaje.

i. Mantener el sistema de becas y apoyos econdémicos, que beneficien un porcentaje de la
poblacién en situacion de vulnerabilidad.

j. Continuar adecuando la infraestructura para facilitar la accesibilidad fisica de personas

con discapacidad, como rampas y pasillos mas anchos.

Conclusiones
La Universidad de Managua sustenta e implementa politicas que promueven la inclusion
educativa, sin embargo, existen diversas percepciones entre estudiantes y docentes sobre la

efectividad de estas iniciativas, lo que sugiere la necesidad de un enfoque maés sistematico.

El liderazgo educativo inclusivo es esencial para fomentar un ambiente académico positivo. Los

lideres son accesibles, participativos y demuestran un compromiso genuino con la inclusion,
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asi son valorados por la comunidad estudiantil.

Se identificaron barreras que limitan la inclusién, como la no sistematica capacitacién y
formacién continua para docentes y lideres en practicas inclusivas, para mejorar la calidad
educativa y garantizar que todos los estudiantes se sientan incluidos. La comunicaciéon de
informacion clara y accesible sobre las politicas inclusivas requiere continuar potenciandose
a través de los canales de comunicacion institucional para que estudiantes y docentes estén

informados sobre las iniciativas y recursos disponibles.

Existe compromiso hacia la inclusion a nivel institucional, que debe continuar fomentandose
a través de acciones concretas y evaluables para medir el avance en la implementacion de
politicas inclusivas. Se recomienda continuar elevando la participacion de los estudiantes en
la toma de decisiones con respecto a la inclusion y asegurar que todos los miembros de la

comunidad educativa sean parte del proceso de implementacion.
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