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Resumen

Introduccion: la innovacion es un elemento clave en la
dinamica de la produccion del conocimiento dentro de la
comunidad universitaria y la formacion integral de los
estudiantes para afrontar la complejidad actual. Objetivo:
analizar como los centros de innovacion abierta fortalecen el
sistema formativo de la Bluefields Indian & Caribbean
University, Nicaragua. Método: se utilizo un disefio mixto con
enfoque descriptivo. Participaron 428 personas, entre
autoridades, docentes y estudiantes. Como instrumentos de
recoleccion de datos se utilizé una encuesta y una entrevista
no estructurada. Esta combinacion permitié una comprension
detallada del fendmeno, triangulando y enriqueciendo el
analisis de datos. Resultados: la innovacion dentro del
curriculo es esencial en la formacion integral de los futuros
profesionales y, los centros de innovacion abierta, son
cruciales para implementar estrategias que fomentan el
aprendizaje colaborativo, la creatividad y la resolucion de
problemas. Conclusion: el estudio destaca el valor
transformador de la innovacion y la importancia de los centros
de innovacion abierta en el fortalecimiento de la educacion
en BICU. La adopcion de politicas institucionales que integren
la innovacion como eje transversal y el desarrollo de
asignaturas especificas sobre Innovacion y Emprendimiento,
son fundamentales para fortalecer y sistematizar la formacion
universitaria en el Caribe nicaragiiense.

Palabras clave: curriculo, educacion superior, innovacion,
universidad

Abstract

Introduction: innovation is a key element in the dynamics of
knowledge production within the university community and
the comprehensive training of students to face the current
complexity. Objective: to analyze how open innovation centers
strengthen the training system of Bluefields Indian & Caribbean
University, Nicaragua.
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Method: a mixed design with a descriptive approach was used. 428 people
participated, including authorities, teachers and students. A survey and an
unstructured interview were used as data collection instruments. This
combination allowed for a detailed understanding of the phenomenon,
triangulating and enriching the data analysis. Results: innovation within the
curriculum is essential in the comprehensive training of future professionals and
open innovation centers are crucial to implement strategies that promote
collaborative learning, creativity and problem solving. Conclusion: the study
highlights the transformative value of innovation and the importance of open
innovation hubs in strengthening BICU education. The adoption of institutional
policies that integrate innovation as a transversal axis and the development of
specific subjects on Innovation and Entrepreneurship are essential to strengthen
and systematize university education in the Nicaraguan Caribbean.

Keywords: curriculum, higher education, innovation, university

Resumo

Introdugdo: a inovacdo é um elemento-chave na dindmica de producdo de
conhecimento na comunidade universitaria e na formac&o integral dos estudantes
para enfrentar a complexidade atual. Objetivo: analisar como os centros de
inovacao abertos fortalecem o sistema de formacdao da Bluefields Indian &
Caribbean University, Nicaragua. Método: utilizou-se delineamento misto com
abordagem descritiva. Participaram 428 pessoas, entre autoridades, professores e
estudantes. Foram utilizados como instrumentos de coleta de dados uma pesquisa
e uma entrevista ndo estruturada. Essa combinacao permitiu uma compreensao
detalhada do fenémeno, triangulando e enriquecendo a analise dos dados.
Resultados: a inovacado dentro do curriculo é essencial na formacao integral dos
futuros profissionais e os centros de inovacdo abertos sao cruciais para
implementar estratégias que promovam a aprendizagem colaborativa, a
criatividade e a resolucdo de problemas. Conclusdo: o estudo destaca o valor
transformador da inovagao e a importancia dos centros de inovacao abertos no
fortalecimento da educacdo da BICU. A adocdo de politicas institucionais que
integrem a inovacdo como eixo transversal e o desenvolvimento de disciplinas
especificas sobre Inovacdo e Empreendedorismo séo essenciais para fortalecer e
sistematizar a educacao universitaria no Caribe nicaraguense.

Palavras-chave: curriculo, ensino superior, inovacao, universidade
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Introduccion

La innovacion es un proceso que permite encontrar soluciones a situaciones
o problematicas en las diversas areas de intervencion del ser humano (Henriquez-
Fuentes et al., 2019; Fabregas Rodado, 2020; Garcia et al., 2021; Mariani et al.,
2023; Andrin et al., 2023; Engelbart, 2023; Diaz-Chieng et al., 2023; Tan, 2023;
Chugh et al., 2023; AlMalki & Duruugbo, 2023; Flores y Diaz Gonzalez, 2023; Just,
2024; Sosa-Abreu, 2024). A pesar de ello, la innovacion no tiene una sola definicion,
pues esta dependera del campo desde el cual se esté abordando (Uribe Gomez, 2019;
Roman-Acosta y Baron Velandia, 2023; Abreu Fuentes et al., 2024). En ese sentido,
la Bluefields Indian & Caribbean University (BICU), siendo una universidad
comunitaria intercultural, creada por la Ley 1114 Ley de reforma a la ley N° 582, ley
general de Educacion y de reforma y adiciones a la ley N° 89, Ley de autonomia de
las instituciones de educacion superior, logrd instalar y equipar tres espacios fisicos
denominados Centros de Innovacion Abierta, producto de su participacion en un
programa financiado por el Banco Mundial. Lo dicho anteriormente, esta muy
relacionado con lo comentado por Gonzalez-Nieto et al. (2019), quienes comentan
que “las universidades han iniciado un proceso para transformar sus espacios fisicos
en lugares donde se practique, promueva y construya la innovaciéon” (p. 239), sobre
todo cuando es necesario que “las universidades deben establecer estrategias para
generar o fortalecer las capacidades de innovacion de sus estudiantes” (Solis
Vazquez et al., 2023, p. 1694).

De igual modo, otras universidades de Nicaragua, las cuales forman parte de
las universidades pUblicas y que estan adscritas al Consejo Nacional de Universidades
(CNU), también lograron la instalacion de estos espacios dedicados a la innovacion.
Estos espacios se conciben como lugares destinados a generar procesos de innovacion
y emprendimiento mediante el trabajo colaborativo, lo cual ha permitido que el
tema sobre innovacion haya adquirido una trascendencia relevante en el pais.

Con base en lo anterior, en la Bluefields Indian & Caribbean University
(BICU), la innovacion ha adquirido tal importancia, al punto de ser considerada un
eje transversal dentro del curriculo académico de esta institucion de educacién
superior. Esto llevd a que las autoridades de esta universidad, incluyeran en su
modelo curricular el componente de innovacion para que, a través de sus tres centros
de innovacion abierta, este proceso se pueda sistematizar y transferir los
conocimientos relacionados al tema de innovacion e innovacion abierta dentro de
todo el quehacer de la comunidad universitaria.

Para lograr esta inclusion, fue necesario establecer una ruta de trabajo que
permitio la identificacion de las estrategias o acciones que permitieron insertar de
manera pertinente el componente de innovacion y emprendimiento dentro del
quehacer institucional con la finalidad de fortalecer los procesos académicos, de
investigacion y de proyeccion social que han sido definidos por y para las comisiones
de trabajo del Consejo Nacional de Universidades y que han sido tomados de muy
buena manera por la Bluefields Indian & Caribbean University en su calidad de
universidad comunitaria intercultural.

Esta inclusion implicd la necesidad de realizar un primer acercamiento
investigativo para indagar cuales son y cuales podrian ser los aportes que los Centros

de Innovacion Abierta pueden generar y poner a disposicion de la Bluefields Indian
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& Caribbean University para el fortalecimiento académico de esta casa de educacion
superior y, pueda asi, enriquecer y actualizar su modelo curricular enfocandolo en
la aplicacion de la innovacion y aportar al desarrollo educativo de la universidad, de
la region caribe, la region central y pacifica de Nicaragua.

En palabras de Gros Salvat y Lara Navarra (2009), la palabra innovacion se
esta utilizando “de forma muy diferente y adquiere multiples significados segun el
contexto. En el mundo de la empresa, de las universidades, de las organizaciones,
se esta usando de forma constante como un elemento de valor y de diferenciacion”
(p. 224). Esto implica que innovar puede tener varios significados dependiendo del
interés y alcance de cada actor.

Innovar es algo mas que un imaginario que esta solo en nuestra mente;
“innovar no es solo hacer cosas distintas sino hacer cosas mejores” (Zabalza, 2004,
p. 113). Si trasladamos este concepto a la educacion universitaria, el reto de innovar
es mayor por las implicaciones que conlleva el proceso de aprendizaje. Después de
todo, las tecnologias digitales han venido a cambiar completamente la dinamica de
la educacion en casi todo el mundo y, con ello, plantea un escenario con mas
preguntas que respuestas dentro del entorno educativo de las universidades.

En coherencia con lo dicho anteriormente, Zabalza (2004), comenta que
“mejorar la calidad de la ensenanza en las universidades se ha convertido en una de
las prioridades mas socorridas en la actualidad” y, la innovacion, se ha convertido
en una aliada estratégica; sobre todo cuando la innovacion esta ligada al desarrollo
de la tecnologia, convirtiéndose asi, en “una necesidad de supervivencia para los
actores sociales, pues si un profesional, una empresa u otra institucion no innova o,
al menos, no actualiza sus conocimientos, otro lo hara por él y lo expulsara del
mercado. Es la competencia” (Cabrales Munoz, 2008).

De lo anterior, se deduce que la necesidad de la universidad por implementar
procesos de innovacion curricular mas que un lujo, es una necesidad. Sobre todo, si
se toma en consideracion que la evolucion y fortalecimiento de la sociedad basada
en el conocimiento ha generado transformaciones significativas en las maneras en
que las personas se comportan y se relacionan a nivel global (Didriksson & Herrera,
1999).

Y, aunque la innovacién no es algo nuevo, si es algo que ha iniciado a tomar
mucha mayor fuerza a causa del avance acelerado de las tecnologias y que esta
presente en todo el quehacer cotidiano del ser humano, por lo tanto, “la innovacion
en la educacion superior no solo es un tema de actualidad, sino que se ha convertido
en una preocupacion para directivos universitarios y cuerpos académicos” (Herran
Gomez y Pesantez Avilés, 2023); ademas, de acuerdo a Eli (2021), sin importar la
asignatura o materia, la innovacion en los procesos de ensehanza se ha convertido
en una palabra de moda y es fundamental porque ayuda a dinamizar el proceso de
aprendizaje y enriquecer la experiencia de los estudiantes.

A pesar de esa necesidad de insertar la innovacion dentro del curriculo
educativo y del llamado constante “a un aprendizaje mas activo por parte de los
estudiantes, los estudios concluyen que la ensefanza sigue siendo
predominantemente tradicional y centrada en el docente” (Borte et al., 2020). Este
panorama deja entrever que el curriculo “es un mundo incierto.
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Materiales y métodos

La investigacion tuvo como punto de partida el accionar de los Centros de
Innovacion Abierta de BICU; punto donde convergen las acciones impulsadas en
temas de innovacion, ya que estos son espacios novedosos, pues brindan un concepto
y dinamica diferente al tema formativo en la universidad.

Por ello, con base a las caracteristicas del estudio y tomando en cuenta el
aporte de varios autores (Pereira Pérez, 2011; Molina Azorin et al., 2012; Hernandez
Sampieri et al., 2014; Molina-Azorin, 2016; Bagur Pons et al., 2021), la investigacion
fue realizada bajo un paradigma mixto y un tipo de investigacion descriptiva. De
este modo, la poblacion objetivo estuvo conformada por la comunidad académica
de los recintos de BICU que cuentan con un Centro de Innovacion Abierta: la sede
central en Bluefields, la sede de Bonanza y la sede de El Rama. La poblacion
acumulada en estos tres recintos, al momento del estudio, era de 1,350 estudiantes
y 190 maestros, mas las autoridades universitarias, para un total de 2758 individuos.
Tomando en cuenta un margen de error del 5% y un 95% de nivel de confianza, la
muestra utilizada fue de 300 estudiantes y 128 docentes.

Las técnicas seleccionadas para recopilar los datos fueron la entrevista y la
encuesta (Casas Anguita et al., 2003; Feria Avila et al., 2020). La entrevista fue no
estructurada (Diaz-Bravo et al., 2017; Ibarra-Saiz, et al., 2023) con el proposito de
que diera espacio a realizar preguntas no planificadas y que surgieran como producto
de las propias respuestas de los entrevistados. La entrevista se aplico a las
autoridades de la universidad.

Del mismo modo, conociendo el contexto, el otro instrumento utilizado fue
una encuesta (Montes, 2000; Zubiran et al., 2022), con el fin de recopilar la opinion
de los encuestados en relacion al tema de innovacion y su inclusion en el curriculo.
La encuesta, se aplicd a docentes y estudiantes de la universidad. Para validar la
encuesta como instrumento de investigacion, se realizo un pilotaje previo con una
muestra aleatoria de estudiantes y docentes para constatar que el instrumento
estuviera redactado de manera clara y entendible para todos los sujetos de estudio.
Asi mismo, se valido mediante el uso del coeficiente de alfa de Cronbach, el cual es
“un indice usado para medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de una
escala, es decir, para evaluar la magnitud en que los items de un instrumento estan
correlacionados” (Oviedo, et al., 2005, p. 575). El rango en el que se ubico el
resultado de la prueba fue entre 0,7 y 0,8; especificamente, 0.72, lo que respalda
la validez de los resultados obtenidos y refuerza la confiabilidad del instrumento.

Tal como se menciond anteriormente, la encuesta se aplicé a una muestra
conformada por 128 docentes y 300 estudiantes. A estos protagonistas, se les aplica
una encuesta con preguntas de opcion multiple, para recopilar los datos relacionados
con la apreciacion que ellos tienen sobre la integracion de la innovacion dentro del
curriculo de la universidad. La escala de medicion utilizada en la encuesta estuvo
conformada por los items Mucho, Poco, Nada y No Sé. Asi mismo, se realizo
entrevista a autoridades tomadoras de decision en la universidad para conocer la
conceptualizacion de innovacion que ellos tienen y de cdémo visionan este
componente dentro del curriculo universitario. Cabe destacar que estos individuos

fueron seleccionados con un muestreo propositivo, ya que este método “permite
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elegir los informantes en funcion del tipo” (Mendieta Izquierdo, 2015).

Resultados y discusion
A continuacion, se presentan y discuten los resultados obtenidos mediante
los instrumentos aplicados en la fase de investigacion.

Figura 1
Promocion de la Innovacion en la Institucion Universitaria
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Fuente: Elaboracion propia.

Nota. Los datos reflejados en el grafico muestran que el componente de innovacion
es un tema que se esta promoviendo y divulgando mucho dentro de la Bluefields
Indian & Caribbean University. No obstante, es evidente que aln falta un poco mas
de concientizacion sobre el tema dentro de la institucidon, ya que se observa un
numero importante que indica que la promocion como tal es poca.

La percepcion de los estudiantes es bastante positiva, ya que 157 (52.3 %)
expreso que en la universidad se esta promoviendo mucho el tema de la innovacion;
mientras que un 62 (48.4 %) de los docentes expreso lo mismo. Por otro lado, el 39.3
% (118) de los estudiantes, coment6 que la promocion de la innovacion es poca,
considerando que aun falta realizar acciones en ese sentido y, en similar porcentaje,
36.7 % (47) de los docentes, también respondio que la innovacion se promueve poco.
Por Ultimo, en igual cantidad, 11 (3.6 %), de estudiantes y docentes, expresaron que
no hay nada de promocion de la innovacion.

Figura 2
Apertura del Curriculo para Integracion de la Innovacion
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Fuente: Elaboracion propia.

Nota. En este grafico la muestra encuestada expresa que existe apertura dentro del
curriculo universitario para la integracion de la innovacion dentro de la oferta
académica. A pesar de ello, también expresaron que hay poca apertura, otros dijeron
que no hay y una pequena cantidad comento no saber sobre esta condicion.

De manera mas detallada, 203 estudiantes (67.6 %) y 53 docentes (41.4 %),
expresaron que el curriculo esta abierto a para abordar el tema de la innovacion
dentro del curriculo. Por otro lado, 67 estudiantes (22.3 %) y 51 docentes (39.8 %),
dijeron que hay poca apertura del curriculo para permitir el abordaje de la
innovacion dentro de las asignaturas que se imparten; en igual cantidad, 8 docentes
y 8 estudiantes (2.6 %), dijeron que no hay nada de apertura para permitir este
abordaje. 22 estudiantes (17 %) y 16 docentes (12.5 %), respectivamente, dijeron no
saber acerca de este tema.

Figura 3

Impulso de la innovacion desde la oferta académica
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Fuente: Elaboracion Propia.

Nota. Los datos del grafico 3, muestran que la oferta académica de la Bluefields
Indian & Caribbean University, impulsa poco los temas relacionados con innovacion
y emprendimiento, lo cual contrasta con los datos del grafico 2, pero, a pesar de
ello, los encuestados reconocen la importancia de estas tematicas dentro del
curriculo académico de la universidad.

De este modo, 78 estudiantes (26 %) y 40 docentes (31.2 %), concordaron en
decir que la oferta académica impulsa mucho el tema de la innovacion; 213
estudiantes (79 %) y 79 docentes (61.7 %) dijeron que el impulso de la innovacion
desde la oferta académica es poca y, 9 estudiantes (3 %) y 7 docentes (7 %),
comentaron que no hay nada de impulso de la innovacion desde la oferta académica.

Con base en los resultados presentados en las figuras anteriores, se puede
evidenciar que la comunidad universitaria esta consciente de los beneficios que se
obtienen al hacer una practica efectiva de la innovacion como parte integral de las
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actividades curriculares de la universidad, lo cual queda en evidencia con el hecho
de que la mayoria de los encuestados, estudiantes y docentes, expresaron que en la
universidad se promociona la innovacion como parte de los procesos de formacion
educativa.

Por otro lado, un buen nimero de los encuestados respondié que la
innovacion se promociona poco y esto pueda deberse a que, en comparacion con
otras universidades del pais, en esta casa de Educacion Superior, alin queda mucho
por hacer, considerando que la inclusion de procesos de innovacion dentro de la
oferta educativa es limitada.

En cuanto a la entrevista con las autoridades, estas resaltaron que la
innovacion coordinada desde los Centros de Innovacion Abierta de la universidad, ha
representado un hito significativo en la historia de la institucion. Se destaco la
importancia de integrar la innovacion de manera transversal en la oferta académica
y los planes de estudio, ya que su incorporacion puede potenciar la actualizacion
curricular al vincularla estrechamente con los procesos de investigacion y extension
social, sobre todo cuando “en el actual contexto universitario se trata de un asunto
que requiere atencion debido al nuevo papel que desempenan estas instituciones en
la sociedad” (Rodriguez Clavijo et al., 2018) y que, de acuerdo a Solis Vazquez, et
al. (2023), actualmente las Instituciones de educacion superior el desafio estan
enfrentando un desafio en cuanto a los procesos de ensenanza y aprendizaje dentro
de la formacién de los estudiantes.

Esto, como es de esperarse, supone una transicion de un enfoque curricular
basado en objetivos a uno centrado en competencias, lo que marca un cambio
sustancial en el paradigma educativo de la universidad, como entidad comunitaria e
intercultural.

Asi mismo, resaltan que la innovacion debe de estar presente en el desarrollo
tanto del plan formativo como de todas las actividades que se estan realizando desde
la universidad. De igual modo, comentaron que la innovacion permite la
dinamizacion de la formacion académica, facilitando que los actores principales,
puedan gestionar e impulsar procesos de innovacion en areas productivas o areas
sociales, en coordinacion con los Centros de Innovacion Abierta de la universidad.

Lo expuesto por las autoridades se fundamenta en el marco legal de la
educacion superior de Nicaragua (Asamblea Nacional de Nicaragua, 2022), el cual,
insta a las universidades comunitarias e interculturales a asegurar la implementacion
de estrategias y acciones pertinentes que impulsen instituciones de educacion
superior innovadoras. Estas instituciones deben contar con programas educativos
actualizados y pertinentes que atiendan las necesidades formativas de toda la
poblacion local circundante

Conclusiones

La investigacion permite analizar la manera en que los centros de innovacion
abierta fortalecen el sistema formativo de la Bluefields Indian & Caribbean
University (BICU). Estos centros actlan como catalizadores de la innovacion dentro
del curriculo y también incentivan la innovacion curricular, promoviendo un entorno

de colaboracion e intercambio de experiencias que transforman el sistema
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educativo. Es importante destacar su papel en la promocion de un enfoque formativo
mas centrado en el estudiante, fomentando el aprendizaje colaborativo, la
creatividad y la resolucion de problemas mediante metodologias activas y el uso de
tecnologias digitales.

Sin embargo, a pesar del reconocimiento de la comunidad educativa sobre
la importancia de la innovacion y del papel de los centros de innovacion abierta, se
identificaron desafios significativos para la implementacion efectiva de este
componente dentro del curriculo. Muchos encuestados consideran que la promocién
de la innovacion desde la oferta académica es insuficiente y que la integracion de
procesos innovadores dentro del curriculo sigue siendo limitada. Desde su
perspectiva, sugieren la necesidad de una transicion hacia un enfoque curricular
centrado en competencias, lo que implicaria un cambio de paradigma educativo en
la universidad y un proceso de transformacion mas profundo.

Para finalizar, es importante considerar que, para potenciar la innovacion a
través de los Centros de Innovacion Abierta de BICU, es necesario fortalecer estos
espacios y convertirlos en referentes para la integracion de la innovacion en el
curriculo. Ademas, es de gran valor fomentar la participacion activa de toda la
comunidad educativa en los procesos de innovacion mediante formacion en
metodologias pedagogicas centradas en el estudiante, garantizando la participacion
de la comunidad docente. También es necesario establecer alianzas estratégicas con
otras universidades, instituciones de investigacion y empresas para compartir buenas
practicas en innovacion y desarrollar mecanismos de evaluacion que midan su
impacto en el aprendizaje de los estudiantes y en el desarrollo institucional.
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